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Préface

Cette étude a été réalisée dans le cadre du Mastere
Spécialisé Création et technologie contemporaine,
de ['école nationale supérieure de création
industrielle , ENSCI les ateliers.

Un des axes de ce cursus est la réalisation d'un
projet accompagné d'une étude écrite, état
de l'art du domaine lié au projet. Projet dans
lequel je souhaiterais établir les moyens d'une
rencontre entre design, espace public et nouvelles
technologies. Cette étude a donc pour but
d’explorer ces domaines : en effet, afin de tenter
d'apporter une réponse structurée et innovante
il m'a semblé nécessaire de mieux comprendre
I'espace public, comment il s’organise, comment il
fonctionne ainsi que les évolutions technologiques,
sociales et urbaines. Cette étude ne se veut pas
exhaustive sur |'ensemble des sujets qu'elle
aborde, mais tente simplement d'apporter les
prémices d'une culture urbaine, numérique et
sociale, nécessaire au projet.
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Introduction

INTERNET PLACE PUBLIQUE se propose
d’explorer les domaines de |'espace public et du
numérique, ainsi que de leur hybridation.

L'espace public, est abordé ici par I'exemple de la
place publique, point central de la ville, toujours
accompagnée de toute son histoire et de tout
son imaginaire fortement assimilé par la culture
occidentale.

En effet lorsque je découvre une nouvelle ville
un de mes premiers réflexes est de chercher la
place, le point central ; cela me semble essentiel
pour mesurer l'activité d’'une ville, d’'un quartier.
En quelques pas une atmosphere est palpable et
cristallise ou modifie I'idée que je me faisais du
lieu. Elle offre un imaginaire de sociabilité, une
promesse d'espace de rencontre, de contact.
Cette étude va alors essayer dans un premier
temps de zoomer dans cette intimité de la place,
de la comprendre et d'en déchiffrer les usages.

Mais la place publique a-t-elle toujours la
capacité de demeurer le lieu de la rencontre,
de I'évenement, de l'imprévu et de la surprise?
Particulierement dans un espace urbain en pleine
mutation : ou les technologies et le numérique
sont de plus en plus présents, wifi public, capteurs



de toute sorte, puce électronique...

On oppose souvent les espaces physiques et
les espaces publics numériques, parmi lesquels
domine la « toile » internet, dont le potentiel
centralisateur semble immense. Mais de quelle
nature sont ces espaces publics virtuels ?
S'adressent-ils réellement a tous comme le veut un
espace public ?

Dans un second temps |'enjeu sera de questionner
I'expérience sociale de [linternaute, Quels
nouveaux usages en ressortent ? Quelles
interactions se créent ? Quels comportements
émergent ?

D’autre part l'apparition d'une culture urbaine
des technologies de communication nomades
modifie radicalement les relations entre individus
et espace, ainsi que les relations entre eux et les
différents groupes sociaux, faisant apparaitre
de nouvelles stratégies d'urbanisme. D'autres
domaines s‘emparent de cette réflexion ainsi
artistes, architectes, ingénieurs et designers,
produisent depuis quelques années déja des
projets d'hybridation de |'espace urbain et de
I'espace numérique.

La derniere partie s'attardera a mieux connaitre et
comprendre ces nouveaux projets, en présentant
une sélection de certains d’entre eux. Projets qui
visent a re-profiler la ville par des évenements
déclencheurs de nouvelles pratiques en milieu
urbain avec la composante numérique. Ouvrant
ainsi un champs de questions pour le créateur.
Comment envisager de concevoir |'espace public



avec la composante numérique ? Le role et le
statut de cet espace se retrouveront-ils modifiés et
de quelle fagon ? Sous quelles formes ?

Ainsi de par ma formation et mon expérience
professionnelle cette étude se positionne
essentiellement du point de vue de |'usager et
en observe les comportements; cependant elle
s'accompagne, d'une certaine culture sociale,
numérique, historique et urbaine essentielle pour
mieux comprendre |'évolution de |'espace urbain
et ses paradoxes.
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La place publique

Dans un premier temps ma démarche consiste a
prendre en compte et a comprendre le contexte
lexical, historique mais aussi actuel dans lequel se
positionne la place: qu’est ce qu’une place? Quelle
est son histoire? Qui en sont les usagers? Quels en
sont les usages?

Un certain nombre de questions auxquelles j'ai
tenté de répondre par différentes approches

définir le terme « place », relater une bréve histoire
de la place en commencgant par ses origines
antiques, |'agora Grec et le forum Romain, mais
aussi par une phase d’exploration urbaine, durant
laquelle j'ai pu a la fois effectuer un travail de
constat d'usages et relever un certain nombre de
problématiques et enjeux des places publiques.



Qu’est-ce qu’une place?

Le mot “place” éthymologiquement provient
du latin classique “platea” (“large rue, place
publique”, sources Cnt), c'est un fragment de
I'espace urbain appropriable, qui est fréquenté et
fréquentable par I'ensemble de la population. Les
formes en sont multiples, et il semble tout aussi
difficile de déterminer un usage unique, tant l'on
peut relever de pratiques différentes par la simple
observation d'une place.

Définitions d'une place

“Espace public découvert, entouré de constructions,

dans une agglomération : Petite place de village.”
(Dictionnaire Larousse)

“Lieu public découvert constitué par I'ensemble d'un
espace vide et des batiments qui I'entourent... Son
importance et son réle varient selon les cultures et

les époques, et selon l'intensité de la vie publique”
(Dictionnaire de I'urbanisme et de I'aménagement)

“Une place est un espace public non bati , desservi par
des voies de communication ; elle peut étre affectée
aux piétons et/ou aux véhicules. Elle est généralement
limitée par des batiments, dotée d'un traitement du
sol minéral, équipée de mobilier urbain ou d'édicules
(statue, fontaine, obélisque, etc.)” Wikipédia)

Usuellement la place est donc essentiellement
définie par sa forme, l'usage quant a lui reste
difficile a décrire puisqu'il varie “selon les cultures
et les époques”. Cependant quelques définitions






moins formelles vont s'intéresser a la dimension
sociale de la place.

“Espaces de liberté, préts a accueillir, a provoquer
méme, l'imprévu et l'imprévisible.” (David Trottin, Jean-
Christophe Masson, Usages)

“Dans |'espace urbain (...), le vide (une place) attire ;
il a ce sens et cette fin. Virtuellement, n'importe quoi
peut se passer n'importe ou. Ici ou la, une foule peut se
rassembler, des objets s'amonceler, une féte se déployer,
un événement survenir, terrifiant ou agréable. D'ou le
caractére fascinant de l'espace urbain : la centralité
toujours possible." (Henri Lefebvre, La révolution urbaine)

“La place crée le lieu ou les gens se réunissent ; elle les
rend humains par des échanges et des contacts (qui s'y
déroulent) ; elle leur propose un abri pour se protéger
du chaos du trafic; elle les libere de la tension qui vient
de la promiscuité des rues.” (Paul Zucker, Town and Square

from the Agora to the Village Green)

Cette dimension sociale, est au cceur de
nombreuses  analyses  pluridisciplinaires  de
I'espace public, analyses qui lui ont conféré une
telle diversité d'origines ou de facteurs de réussite
qu'il est impossible d'établir une regle unique.

Il apparait cependant clairement qu'il est d'usage
de considérer qu‘une place qui « fonctionne » en
terme d'usage est une place qui accueille, qui
permet de rassembler, de créer des rencontres.
En effet un des critéres le plus important pour
déterminer la réussite ou non d'une place est la
sociabilité.






Quelle est son histoire ?

Une bréve histoire delaplace, en suivantl’évolution
de son réle et de sa forme, en commengant par
ses origines antiques, I'agora Grec et le forum
Romain, en passant par le Moyen age, la place
néoclassique et son désir de paraitre, et enfin la
place contemporaine.

Antiquité

Dans la ville antique, I'agora (en grec ancien : « se
rassembler », sources Cntl) étaitun espace publicau
centre de la ville, un espace ouvert ou les citoyens
se rendaient pour échanger leurs opinions, il était
le lieu urbain de la fonction politique mais aussi un
lieu de rencontres et d'échanges.

Les citoyens se réunissaient alors sous la forme
d'assemblées en plein air, pour discuter des affaires
publiques, l'agora est le modéle des assemblées
parlementaires. Il est cependant utile de rappeler
une certaine réalité : par essence démocratique,
I'agora ne I'était pas au sens moderne du terme ;
méme si elle assumait certaines fonctions (rendu
de justice, annonce des informations, fétes...) le
plus souvent seuls les riches propriétaires terriens
accédaient a la citoyenneté.

La forme de |'agora est généralement régularisée
par une géométrie précise, un espace dégagé,
de forme réguliere, bordé d'un double rang de
colonnes.
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Son homologue Romain, le forum, a quant a lui
un plan rectangulaire et est orné de nombreuses
statues et édifices commémoratifs.

Cependant la forte tradition de vie publique de
I’Agora et du forum va s'affaiblir; pendant plusieurs
siecles les espaces urbains ouverts et affectés aux
activités civigues vont diminuer progressivement.

Moyen Age
Laplace médiévale sertavanttoutpourl‘affirmation
des puissances spirituelles et politiques.

La place devient a tour de role, place d'armes
pour les parades militaires et pour célébrer la
force du Chef, place d'exécution ou |'on exécute
publiquement pour effrayer et menacer ceux qui
contesteraient le pouvoir, place de convergence
des processions qui attestent la puissance de
I'Eglise.

Toutes ces démonstrations de force nécessitent
un public nombreux, ce qui octroie a la place une
puissance d'identification collective.

« Le véritable fondement historique de la notion
d'espace public, c’est justement la présence de ce
public, cette distinction entre ce qui est montré et
ceux qui regardent pour valider la démonstration de
leur présence. La représentation appelle la notion du

spectacle, avec vedette et spectateurs. » (Voies publigues,
histoire et pratiques de I'espace public a Paris, sous la direction de
Simon Texier)

Cependant les places doivent rester vides lorsque
aucune scéne n'est présente, elles sont donc
dépendantes de ces phénomenes de valorisation
de 'espace, mais cela peut étre aussi des places



de marché, de foire, des salles de spectacle a
ciel ouvert... La forme de la place médiévale est
irréguliere et asymétrique puisque congue en
fonction de |'expansion de la ville, s'adaptant a la
variation des besoins, elle est un espace clos, les
principaux courants de circulation en général ne la
traversent pas.

Le XXe siécle

Pendant plusieurs années, I'aménagement des
places publiques a été essentiellement abordé
sous un angle fonctionnel. Ainsi les questions de
circulation et une obsession sécuritaire ont conduit
et déterminé leur conception, les places sont alors
devenues des carrefours. La qualité d'une ville
dépend de sa « fluidité », la place est fonctionnelle
et régulée.

Cependant a partir des années 1970, on assiste
a un regain d'intérét pour les places publiques,
on prend conscience de |'importance de |'acces a
tous, de la rencontre et de la discussion. La place
est alors reconnue comme un enjeu a la fois urbain
et social. Emergent ainsi des nouvelles tentatives
de réaménagement, de réhabilitation ou de
valorisation de sites.

Le succes des places va se mesurer a leurs usages,
ce qui conduit a la recherche d'une neutralité
d'espace qui permet d'accueillir toutes les
différences, et donc en théorie de générer des
rencontres et des usages plus diversifiés.

ais, «cette mise a distance des identités n'est elle
M tt dist des identités n'est ell
pas aussi un facteur de marginalisation pour les urbains
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qui auraient besoin de pouvoir s'identifier a leur
environnement et se trouvent confrontés a des espaces
neutres qui, en ne voulant rejeter aucun, n'accueillent
p|us personne?» (Voies publiques, histoire et pratiques de
I'espace public a Paris, sous la direction de Simon Texier)

Lidéal de la place publique hérité de |'agora,
avec sa promesse de sociabilité, de vie conviviale
en plein air, est trés présent car assimilé dans la
culture occidentale populaire. La place a en effet
toujours eu un role important a jouer en tant que
lieu urbain, bien qu'avec des caractéristiques
différentes selon les époques : successivement
espace civique, espace de contact, espace de
spectacle, espace de circulation.

Cependant pour beaucoup aujourd’hui les places
décoivent, elles ne correspondent plus a cet idéal
antique, la situation apparait souvent bloquée et
stérilisée, car tenter de s'adresser a tous ne suffit

plus.



Quels sont les usages d’une place ?

Aprés avoir abordé la place théoriquement par sa
définition puis son histoire, dans la pratique, quels
sont concrétement les usages actuels des places
publiques ? Pendant des phases d’exploration
urbaine, j'ai pu relever un certain nombre d'usages,
retranscrits ici par des dessins d'apres photo, ainsi
gue noter quelques remarques d'usagers.

Les usages sont regroupés par théme et non
par temporalité, ou localisation. La liste des
usages n'est pas exhaustive mais ce premier
constat permet de relever un certain nombre de
problématiques et d’enjeux actuels du réle de la

place publique.

(Principe d'analyse inspiré de « Usages », Tome 1, Shanghai,
Paris, Bombay, Analyse subjective et factuelle des usages de
I'espace public, David Trottin, JeanChristophe Masson)
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Flaner - Se reposer

Un homme écoute de la musique
allongé sur les marches de I'Opéra,
Place de la Bastille, Paris, février 2015

Un homme adossé
profite d'un rayon de
soleil en plein hiver,
Cour de Rome, Paris,

février 2015 P



Certains dorment,
, prélassent et certains

T

« Fréquenter les espaces sociaux et publics du
quartier est une fagon de se mettre en scéne, de
rechercher une certaine communauté locale, mais
aussi de lutter contre une solitude ou un isolement
souligné par beaucoup d'enquétes: on se croise,
on se salue, on échange des commérages sur le
quartier, on parle de soi et de ses soucis dans un
“échange de |'anodin qualifiant” qui confere une
valorisation sociale & chacun. Etre connu et reconnu
dans le quartier revient a avoir une appartenance
fondée sur une expérience commune du quartier
et de la vie entre contemporains, signifiant
une appropriation individuelle et collective de

|’espace local. » (“Clest ma ville!”, De ['appropriation
et du détournement de l'espace public Nicolas Hossard et
Magdalena Jarvin)

Une femme nourrit les
pigeons, Cour de Rome,
Paris, février 2015

d'autres se
flanent, Parvis du
centre Pompidou, Paris, mars 2015



Divertir - se divertir

2 Cing jeunes jouent au ballon, Place

Igor-Stravinsky, Paris, mars 2015

=




Un enfant fait du roller, Place de la
Bastille, Paris, février 2015

L

Un joueur de guitare, Place du
Trocadéro, Paris, janvier 2015

Un artiste de rue réalise un dessin a la craie

sur le sol, Place Igor-Stravinsky, Paris mars
2015



Se rassembler - Manifester

Manifestation improvisée, Place de la république,
rebaptisée pour |'occasion par les manifestants : place
de la liberté d'expression, Paris, mars 2015

« Marche républicaine », Place de la
Nation, Paris, janvier 2015






Vendre - Acheter - Consommer

Le marché hebdomadaire

e-nique
anc, Place de la république,

Un homme et femme font un piqu
b

improvisé sur un
Paris,

mars 2015



« La fréquentation du marché est un élément clef
de structuration de la vie quotidienne ; l'individu
s'inscrit alors dans un temps collectif. Le marché
apparait comme un rituel qui permet d’évoquer
avec nostalgie les temps passés: il est situé au
méme endroit qu’auparavant ; certains marchands
y viennent depuis plusieurs décennies, époque
que les résidents se remémorent comme, plus
dynamique. Le marché est aussi |'espace-temps ol
les résidents croisent leurs voisins. La ritualisation
deséchanges quis'y produisent inscritles enquétes
dans une mise en scéne de soi: on connait les
chalands et les marchands, on plaisante, on parle

des siens. » ("C'est ma ville!”, De /'appropriation et du détournement de
I'espace public Nicolas Hossard et Magdalena Jarvin)

Une femme distribue un tract
publicitaire dans la rue, place d'ltalie,
Paris, décembre 2015

Un homme et une femme prennent
un café, Place Plumereau, Tours,
mars 2015

Marché occasionnel, Place Joachim
du Bellay, Paris, mars 2015




Attendre

Un homme attend avec sa tablette sur les
marches de I'opéra, il est en avance pour
la représentation, Place de la Bastille, Paris,
février 2015

Une femme attend avec sa valise
I'neure de son train, Parvis de la gare
Montparnasse, Paris, mars 2015

Posté & la sortie d'une bouche de métro, un homme
attend adossé sur un poteau, Cour de Rome, Paris,
février 2015
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Se retrouver - Discuter



S'informer - Informer

Une femme consulte son téléphone pour se repérer
dans l'espace, et trouver son chemin, Place de la
bastille, Paris, mars 2015

1T

Un homme demande son chemin, Place
de la bastille, Paris, mars 2015

Un homme et une femme consultent le plan
du quartier, Cour de Rome, Paris, février 2015




Deux femmes se prennent en
photo devant la Tour Eiffel a l'aide
d’une perche (« selfie »), Place du

Trocadéro, Paris, janvier 2015

Une femme prend en photo une
sculpture, Parvis du pavillon de
'arsenal, Paris, mars 2015

Une femme et son appareil photo
devant la fontaine Stravinsky, Place Igor-

Stravinsky, Paris mars 2015

Visiter



Un des sentiments qui ressort de ces explorations
urbaines est celui de la répétition : la ville
occidentale a-t-elle perdu sa part d’aventure et
d'imprévu ?

D’autre part au fil de ces déambulations, j'ai pu
voir apparaitre |'usage toujours plus important
des objets connectés, téléphone, smartphone,
ordinateur et plus récemment tablette dans les
places publiques, ce qui semble renfermer I'usager
sur lui-méme. Toutes ces actions coordonnées
par sms, internet, connexion Wi-Fi dans la rue,
etc... désamorcent partiellement I'espace public.
D’ailleurs nombreux sont ceux qui pensent que le
progrés a détruit les rues :

« L'idée méme d'une spheére privilégiée ou le dialogue, la
rencontre et les besoins d’expression puissent coexister
releve de la mythologie de civilisation, ou alors ne se
joue plus dans la rue. » (Voies publiques, histoire et pratiques de
I'espace public a Paris, sous la direction de Simon Texier).

Dans quel espace peut-on alors aujourd'hui
retrouver la fonction d'une place, notamment sa
dimension sociale ? Donner la possibilité de la
rencontre sans la forcer, permettre |'expression
des opinions, donner une scéne a des acteurs
politiques, religieux, culturels, sociaux pour
dialoguer et s'opposer ?

Et d'autre part comment recomposer, repenser
en termes d'usages les places publiques pour de
nouveau s'adresser a tous ?

38
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Internet place publique

La place publique, on I'a vu, valorise la liberté
individuelle, la rencontre, I'expression des
opinions, et a ce titre I'ensemble des scénes ou
I'on débat des enjeux du moment; la presse, la
télévision, la radio, Internet, constituent des
canaux secondaires et supplantent certaines
fonctions de la place.

Parmi ces technologies de l'information et de
la communication, internet a la particularité de
permettre une interaction (contrairement au
média traditionnel) : d'étre a la fois spectateur
et acteur du contenu, chacun peut s’y exprimer
librement. On oppose d'ailleurs souvent I'espace
public physique et les espaces publics virtuels, de
la « toile » internet.

Cependant la définition et la réflexion sur la place
publique de la partie précédente, m'ameénent a
m’interroger sur la nature d'internet, Internet peut-
il réellement étre considéré comme un espace
public, qui pourrait déposséder la place de ses
usages, deés lors qu'il n'est pas physiquement
constitué ?

Ainsi I'enjeu général de cette seconde partie est
de questionner |'expérience sociale et publique
de linternaute. Dans un premier temps en se
consacrant a un rapide descriptif historique
de lInternet, pour mieux comprendre [|'enjeu
principal: quelles sont les interactions sociales
et les usages possibles de IInternet, sont-ils
comparables avec ceux de la place publique ?



Qu’est-ce que l'Internet ?

Internet est [|'abréviation de INTERnational
NETwork (en francais le réseau international). En
voici une définition :

« Réseau télématique international, qui résulte de
I'interconnexion des ordinateurs du monde entier
utilisant un protocole commun d’échanges de données
(baptisé TCP/IP ou Transport Control Protocol/
Internet Protocol et spécifié par I'Internet Society, ou
ISOC) afin de dialoguer entre eux via les lignes de
télécommunication (lignes téléphoniques, liaisons
numériques, cable). L'acces au réseau est ouvert a tout
utilisateur, dit « internaute », ayant obtenu une adresse
auprés d'un organisme accrédité (fournisseur d‘acces

Internet). » (Dictionnaire Larousse)

Internet est donc un systéeme immense de
télécommunication, un réseau informatique
mondial accessible a priori par tous. Avec une
structure technique et organisationnelle qui permet
a l'utilisateur de produire et diffuser un contenu,
contrairement aux médias informationnels
traditionnels.

Historiquement (sources : Larousse) Internet est né
en 1957, de la volonté des Etats-Unis de créer
un réseau de télécommunications informatiques
permettant aux chercheurs et aux militaires
d'échanger des données et de coordonner leurs
activités, dans un contexte de guerre froide.
Tres vite la vulnérabilité du systeme due a la
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centralisation excessive des réseaux est pointée
du doigt par certains informaticiens, en effet si le
noyau central est hors service alors I'ensemble du
réseau est paralysé.

Un réseau expérimental, Arpanet, est développé
dans le but de combler ces carences de sécurité,
il est testé en 1969, c'est un réseau dit de «
commutation par paquets » : a la place du noyau
central traditionnel, apparait une architecture
composée d'une multitude de connexions, chaque
ordinateur du réseau peut alors communiquer
avec tous les autres ordinateurs (la configuration
globale ressemble alors a une toile d'araignée).

Peu a peu le réseau Arpanet s'étend aux universités
américaines dont les recherches concernent la
défense, puis au début des années 80 le réseau
est séparé en deux: Milnet pour les militaires et
Arpanet. Ces deux réseaux demeurent toutefois
interconnectés grace a la technique appelée
internet Protocol (IP).

Au milieu des années 80 le gouvernement
américain cherche a substituer |'Arpanet par un
réseau capable d'une transmission a grande vitesse
et & I"échelon international, le réseau NSFnet est
alors né. Ce réseau a pour unique vocation de
soutenir la recherche et I'enseignement.

A partir de 1991 suite a la demande pressante des
entrepreneurs, un second réseau national est mis
au service des entreprises a caractére commercial,
en 1995 NSFnet est définitivement remplacé par
un ensemble de grands réseaux interconnectés du
secteur privé (ANSnet, MClnet, etc....).
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Associé au développement de I'Internet, le World
Wide Web (www) communément appelé le web,
est une application d'internet (de méme que le
courrier électronique, la messagerie instantanée,
ou le partage de fichier de pair a pair). Il a été
inventé par le britannique Tim Bernes-Lee et
Robert Cailliau. C'est un systeme hypertexte public
qui permet de consulter, avec un navigateur des
pages accessibles sur des sites, selon un modele
« client-serveur » : le client émet une requéte
vers un serveur et lui demande la communication
d'un document ; le serveur recoit la demande et
retourne les fichiers au client ; celui-ci recoit le
document, et le logiciel spécialisé qu'il utilise,
appelé navigateur, réalise la mise en page. C'est
le web 1.0 relativement statique ou l'internaute se
contente d'accéder a une pléthore d'informations.

Le web a ensuite évolué durant plusieurs années
permettant toujours plus de fonctionnalités, le
web devient alors dynamique, participatif et
interactif, l'internaute peut maintenant a la fois
consulter et échanger des données, c'est le web
2.0 (sources : Larousse).

D'autre part : « En 2012, trois personnes sur quatre

résidant en France métropolitaine ont utilisé Internet au
cours des trois derniers mois, contre seulement 56 % en
2007. La fracture numérique se réduit entre catégories
sociales : Internet touche la quasi-totalité des cadres
depuis 2007 ; quatre ouvriers sur cing 'utilisent en 2012,
contre un sur deux cing ans auparavant. Des différences
de pratique selon I'dage demeurent, mais l'usage de
I'internet se banalise. De nombreuses fonctionnalités



disponibles sur la toile sont de plus en plus utilisées.
Achats mais aussi ventes en ligne sont ainsi de plus en
plus sollicités ces dernieres années.

Le développement accéléré de linternet mobile
accompagne ces évolutions : en 2012, 40 % des
personnes résidant en France ont déja surfé sur
Internet, en dehors de chez elles, via un ordinateur
portable, un téléphone portable ou un appareil de
poche, elles n'étaient que 10 % cing ans auparavant.

» (Vincent Gombault, Insee, institut national de la statistique et des
études économiques)
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Peut-on parler de place publique pour
I'Internet?

Comme on a pu le voir dans cette derniére partie
une des composantes importante d'internet est
celle de I'utilisateur,en effet 'internaute peut d'une
part consulter mais aussi contribuer a |'échange
d'informations et donc interagir, partager,
échanger...

C'estd’autant plus vrai avecle web 2.0: la naissance
d'interfaces permet a des internautes ayant peu
de connaissances techniques de s'approprier ces
nouvelles fonctionnalités du web.

« Internet apparait aujourd’hui comme un « media
multimodal », offrant la possibilité de communiquer
d’un seul vers beaucoup d'autres (« one to many »), ou
encore a une pluralité d'utilisateurs de s’adresser a une
pluralité d'usagers (« many to many »). Il suscite donc
beaucoup d'espoir parce qu'il semble pouvoir élargir
I'espace de discussion et constituer une sorte d'aréne
publique en |igne. » (Peter Dahlgren, I'espace public et internet)

On retrouve donc des formes d'interaction sociale
tres proches de celles que I'on voit sur la place
publique. D’ailleurs le vocabulaire d'internet est
habité par un imaginaire de |'espace publique ainsi
que de celui du voyage : un forum, un navigateur,
naviguer, etc...

Ces sociabilités en ligne se construisent d'abord
par le partage d'un espace symbolique : un site
web, un forum, un salon de chat, ou méme un
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jeu. Ces espaces vont étre habités de présences,
de rencontres, de dialogues, d'échanges qui
transforment alors |'espace en un lieu, caractérisé
par son usage ou par les événements qui sy sont
déroulés.

“"Rumeurs, buzz, cancans, fausses et vraies nouvelles,
dans un curieux mécanisme de contamination,
I'espace “cyber” rejoue le réle de la place publique,
du café du commerce, ou de l'antique agora. en son
sens étymologique, le for interne est supplanté par le
for externe: tout devient forum, accessible a tout un
chacun” (Michel Maffesoli)

Le web est constitué de |'ensemble de ces
espaces, et internet étant une structure ouverte,
accessible par tous, ces espaces sont donc en
définition publics. Espaces publics numériques
certes mais dont les caractéristiques sont bien
comparables a ceux d'une place publique.

Il me semble cependant intéressant de
questionner |'expérience sociale et publique de
I'internaute, si le web présente des similitudes
incontestables avec la place publique il souléve
de nombreuses questions :

Quel type de relation se construit sur internet?
Qu'est-ce qu'un ami sur Facebook? Peut-on
considérer comme ami une personne que l'on n'a
jamais réellement rencontrée ? Les communautés
virtuelles en sont-elles vraiment? Une personne
rencontrée sur internet est-elle fiable et somme
snous nous-méme sinceres avec ces personnes ?

Il serait difficile de répondre a I'ensemble de ces
questions, mais |'analyse de Dominique Cardon



a travers son essai de cartographie du web 2.0
permet de mieux comprendre la complexité
des relations sociales sur le web. D'apres ses
observations on peut distinguer cing formats
de visibilité possible sur les réseaux sociaux, ces
visibilités construisent des identités différentes et
propres a chaque site:

« le paravent », une identité par critére, du genre Meetic,
«le clair-obscur », une identité choisie de type Facebook,
« le phare », une identité étendue du genre de Youtube,
« le post-it », une identité condensée du type de Twitter
et enfin « la lanterna magica » une identité virtuelle
totale de type seconde life.

Ainsi nombreux sont ceux qui vont préférer
I'expérience sociale numérique a celle de la
ville,internet leur offrant une plus grande diversité
dans leur maniere d'exister.
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Identité civile REEL Identité agissante

Localisation Peuplade
Twitter tuts/]

cripts,
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€ Second Life
Avatar
Warcraft Machinimas

PROJETE

Identité narrative Identité virtuelle

Cartographie du web 2.0. D’aprés une carte de Dominique Cardon.



Les usages sont-ils comparables a
ceux de la place ?

Pour appuyer ['hypothese selon laquelle on
peut parler de place publique pour internet, j'ai
recherché des exemples concrets. En reprenant
les themes de la partie « Quelles sont les usages
d'une place ? » j'ai tenté de trouver et de constater
la présence d'usages similaires sur la toile internet
pour I'ensemble des thémes (I'enjeu étant de
trouver au moins une similitude et non la liste
compléte des usages possibles sur |'Internet).
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Passer - traverser

Faire une recherche sur la
page d'accueil de Google,
Google est un  moteur
de recherche et a pour
fonction de faire le lien entre
I'internaute et les ressources
disponibles, il n'est alors
qu’une transition, google.
com

(Google est le premier site
du monde en nombre de
connexions sur sa page,
source Alexa top site)

Passer par la page d'acces
pour accéder a sa boite mail,
Outlook, passage rapide
mais obligatoire pour vérifier
I'identité  de l'internaute,
login.live.com

Google
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Flaner - Se reposer

Contempler des photos sur
Flickr.com, de I'anglais to flic,
feuilleter, Flickr est un site de
partage de photographie.

Ecouter de la musique sur
soundclound.com




Attendre

Attendre de |'ouverture
d'une vente en ligne, sur le
site vente-privé.com

D
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castorama #H§E

Bienvenue sur www.castorama.fr

Attendre car le site est
en train d'étre actualisé,
castorama.fr




Se rassembler - Manifester

0pRa mEEr

Knowledge Is Free.
We Are Anonymous.
We Are Legion.

We Do Not Forgive.

We Do Not Forget.
Expect Us. _\

\ T —'\ _"\ r‘xr"
Yan) /—-\ NCNT r—-\/‘—\
rﬁ/‘—\/
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Twitter et espérer que le
message se popularise par
viralité, Twitter.com est un
réseau social asymétrique,
c'est-a-dire n'engageant pas
de réciprocité.

(Il permet dans certains cas
de soutenir une cause et de
diffuser un message : Le mot-
clé, #jesuischarlie en signe
de soutien aux victimes de
'attentat au journal Charlie
Hebdo, a été utilisé dans plus
5 millions de tweets a travers
le monde, source lesechos)

Participer @ une action
d'Anonymous, communauté
virtuelle, mouvement
hacktiviste. Anonymous
n'étant ni une organisation,
ni un quelconque club, il
est impossible de rejoindre
officiellement Anonymous : il
n'y a pas de chef, pas de frais,
pas de classement, et aucun
moyen de communication
unique.

(Le “hacktiviste” infiltre des
réseaux, toutes sortes de
réseaux, et pas seulement
les réseaux électroniques,
mettant son  talent au
service de ses convictions
politiques, et organisant des
opérations coup de poing
technologiques : piratages,
détournements de serveurs,
remplacement de  pages
d‘accueil par des tracts, etc...)



Divertir - se divertir

Jouer avec d'autres
internautes sur
leagueoflegends.com, aréne
de bataille en ligne multi-
joueurs,

(League of Legends devient
rapidement —un  véritable
phénomene. C'est en 2013
qu’il devient ['un des jeux
le plus joué au monde sport
électronique)
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Regarder une vidéo comique
sur Youtube.com (En mai
2010, YouTube annonce
avoir franchi le cap des deux
milliards de vidéos vues
quotidiennement)
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Se retrouver - Discuter

Discuter en ligne seul et a
plusieurs avec ses amis sur

facebook.com (Facebook
compte en 2014 environ
1,4milliard d'utilisateurs

actifs,  source  Facebook
Report Fourth and full Year)

Prise de rendez-vous pour une
conférence avec un agenda
partagé, googleagendacom
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Discuter avec des inconnus
sur un forum autour d'un
sujet commun ici « montage-
Pc, carte graphique “non
alimentée” : Forums de
discussions informatiques
autour du hardware, forum.
hadrwere.fr




Vendre - Acheter - Consommer

Mettre en vente sa voiture sur
leboncoin.fr,

(leader des sites d’annonces
gratuites France, caractérisé
par une interface minimaliste
et accessible sans inscription
préalable)

Achater des produits du
quotidien, courses en ligne,
sur monoprix.fr




Labos et experts : une mise en examen de
plus dans l'affaire du Mediator

Achat et lecture d'un article
payant sur mediapart.fr

Regarder une publicité pour -
IBM, sur lemonde.fr
(Forrester Research Europe a
un taux annuel moyen de 13
%, passant de 4,8 milliards
d'euros en 2012 a 7,7 en
2016).




S’informer - Informer

[ )
DIRECT Crash de 1'A320 :
[ berquisitions en cours aux domiciles
- du co-pilote
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Consulter I'actualité en
direct sur lesechos.fr

Créer un article sur
Wikipédia, encyclopédie
collaborative, wikipedia.fr
(En février 2014, il y avait
presque 500 millions de
visiteurs  chaque  mois.
Wikipédia  dispose  de
22 millions de comptes,
dont plus de 73000 sont
considérés édliteurs actifs,
et ce a l'échelle mondiale
au mois de mai 2014)



Visiter

Visite du temple d'Angkor
au Vietnam, visualisation
par GooleMap.com  puis
GoogleStreetView, site
gratuit de cartographie en
ligne.

(Le 20 juillet 2005, afin de
célébrer l'anniversaire  du
premier homme sur la Lune
le 21 juillet 1969, Google
ajoute @ Google Maps des
images de la Lune, fournies
par la NASA, permettant ainsi
a l'utilisateur de naviguer sur
la Lune. Le service se nomme
Google Moon.)

Visiter Paris, ici pendant
la construction de la Tour

Eiffel, avec I'application
Paris 3d Saga. Application
de Dassault Systeme

qui permet de découvrir
I'histoire de Paris et de ses
monuments emblématiques
en expérience 3d immersive :
les Arénes de Lutéce, Notre-
Dame de Paris, Le Louvre,
etc... paris.3ds.com
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Internet offre une multiplicité d'interactions,
et cela a changé radicalement la maniere dont
certains individus partagent des informations, se
rencontrent, ou encore effectuent leurs achats.

Il faut cependant ne pas perdre de vue que
beaucoup de ces espaces virtuels ont besoin d’'une
continuité dans un espace physique pour exister.

Un certain nombre de sites utilisent l'interaction
sociale en ligne dans la perspective d'une
interaction dans la vie réelle. Certaines relations
sont formées via Internet et ne peuvent devenir
plus personnelles qu’a travers une autre forme
de communication, avec une rencontre dans
un espace tangible. Ainsi loin de vider les rues,
certaines applications facilitent les mises en
relation dans la vie réelle, les trés connus sites de
rencontres, mais aussi les échanges de services
entre voisins, covoiturage ou encore la recherche
de coéquipiers sportifs.

Les deux espaces, espace public numérique et
espace public urbain ne sont donc pas réellement
opposés ni distincts mais plutét en continuité ou
méme associés. Quel est alors I'enjeu et I'impact
de I'emploi d'internet dans |'espace public?



La place publique 2.0
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La place publique 2.0

Comment composer avec |'espace public
numérique afin de nourrir I'espace publique urbain
en perte de vitesse, venir réactiver et déclencher
de nouveaux usages a l'aide des applications
multiples d'Internet, et son accessibilité toujours
plus grande ?

« En 2012, trois personnes sur quatre résidant en France
métropolitaine ont utilisé Internet au cours des trois
derniers mois, contre seulement 56 % en 2007. La
fracture numérique se réduit entre catégories sociales :
Internet touche la quasi-totalité des cadres depuis 2007
; quatre ouvriers sur cing |'utilisent en 2012, contre un sur
deux cing ans auparavant. Des différences de pratique
selon I'dge demeurent, mais l'usage de l'internet se
banalise.

Le développement accéléré de [internet mobile
accompagne ces évolutions : en 2012, 40 % des
personnes résidant en France ont déja surfé sur Internet
en dehors de chez elles, via un ordinateur portable,



un téléphone portable ou un appareil de poche, elles

n'étaient que 10% cing ans auparavant. » (Article Internet,
Encyclopédie Larousse)

Le fort développement de linternet mobile
renforce I'idée et la possibilité de pouvoir mixer
les usages d'Internet et celui de la place publique.
Ce phénomeéne relativement nouveau, associé au
développement et a |'équipement toujours plus
grand des villes dans de nouvelles technologies
comme les capteurs, ou encore les bornes wifi,
permet un spectre trés large et varié d'actions, de
jeux mais aussi de contréle dans |'espace public.

Quelles sont alors ces nouvelles pratiques ? Quel
est le réel potentiel d'usage d'internet dans une

place publique ?

ans cette derniere partie j'ai sélectionné dix
D tte d tie j' lect d
projets, de la simple application a I'ceuvre
d’art ou encore a de petits dispositifs mais qui
sont, selon moi, représentatifs, innovants ou du
moins intriguants. Ils ont pour trait commun leur
utilisation d'internet, de la place publique et, dans
un sens plus large, de I'espace public urbain. Des
projets qui ont su superposer une composante
numérique et urbaine pour renouveler la relation
entre l'individu et la ville. lls sont une source
inspiration et d’'exemple mais pointent aussi
d’ t t d’ | tent
les avantages, les limites voir les excés, essentiels
pour mieux comprendre les enjeux et I'impact de
emploi du numérique dans 'espace public.
I’ loi d dans I’ bl






DansMaRue : Les citoyens, acteurs
de leur ville

La ville de Paris a mis a disposition des parisiens
une application intitulée « DansMaRue » depuis
juin 2013 qui permet au citoyen de devenir
producteur d'informations en offrant un retour
sur le fonctionnement des différents services de
la ville. Celle-ci permet aux habitants de signaler
les anomalies constatées sur la voirie (déchets,
mobilier urbain abimé, graffiti, etc...). Il suffit
avec l'application, de photographier I'anomalie,
et de la géolocaliser. La relation de proximité et
d'implication des habitants est renforcée, ils ne
sont plus simples consommateurs de la ville mais
deviennent acteurs.

crédit photo, dr marie de paris
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Smart Santander : ville au 20 000
capteurs

« A Santander, les murs ont des oreilles, les
réverberes des yeux, les trottoirs et les poubelles
parlent. Les bennes préviennent qu'il est temps de
les vider, les pelouses réclament directement un
peu d’eau, les places de stationnement avertissent
qu’elles sont libres et I'éclairage public s'adapte
a la luminosité d'un aprés-midi d'orage ou d'une
nuit de pleine lune. Et cela grace a des milliers
de capteurs cachés sous le bitume, enterrés dans
les jardins municipaux, installés sur les mobiliers
urbains, mais aussi sur le toit des bus, des taxis et
des voitures de polices !

Cette ville de taille moyenne et peu étendue
(180.000 habitants sur 40 km2), un mouchoir de
poche aux problémes chroniques de congestion
et de pollution, détient en effet le record mondial
de capteurs intelligents : au total, pres de 20.000
objets communicants, fixes et mobiles, et méme
des « capteurs humains ».Une application de
réalité augmentée, qui a été téléchargée 20 000
fois, permet de visualiser en temps réel des
informations sur les bus, les magasins, les vélos en
libre-service, les monuments historiques, accéder
aux caméras de circulation ou a celles des plages,
etc...

Les habitants volontaires envoient toutes les trois
minutes leurs informations de localisation et des
données environnementales. Tout cela produit un
volume de données colossal : ce sont ainsi 200.000
data environnementales, 50.000 signalements
de stationnement et plus de 6.000 relevés des
capteurs humains qui sont collectés chaque jour. »
(Delphine Cuny, latribune.fr)

crédit photo etourisme
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Ingress : le planete en terrain de
Jjeu

Ingress est un jeu en réalité alternée massivement
multi-joueurs  développé par Google, qui
fonctionne sur les appareils Android et iOS.

Le but du jeu consiste principalement a pirater des
“portails d'énergie” afin de récupérer des objets
et collecter la matiere extraterrestre. Sauf que pour
se rendre a proximité d'un portail afin de le hacker,
il faut marcher. Ingress prend en fait place dans le
monde réel : le joueur doit marcher dans les rues
pour avancer dans le jeu.

Lidée du jeu a germé a partir d'une réflexion sur
la notion d'informatique ubiquitaire avec I'idée
de faire « disparaitre » |'appareil mobile dans
I'expérience de jeu. Ingress se donne pour objectif
de faire voir le monde a ses joueurs avec un regard
neuf ; le projet a été mené avec des éditeurs de
jeux et des artistes, et pourrait a terme étre intégré
au projet Glass (cf projet google glass) pour une
expérience d'immersion encore plus forte.

Ainsi la sortie d'Ingress est considérée par la
presse spécialisée comme un bouleversement
potentiel trés fort pour le jeu en ligne, puisqu'il
investit le monde réel a une échelle jamais atteinte
auparavant.

Par son ampleur, Ingress représente aussi une
collecte de données a I'échelle mondiale, puisqu'il
repose sur la localisation par GPS des joueurs et
par la prise de photo de lieux publics.

credt photo Ingress
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Inside-Out : facade communicante

Installation éphémere, inside-out du designer
James Clar, comprend neuf batiments dans
le centre de Memphis qui communiquent a
I'extérieur leur niveau d'activité en temps réel.
Un dispositif enregistre les mouvements internes,
ainsi que le passage des personnes sur le seuil des
portes d'entrée, le tout est retransmis et visible
sur des panneaux lumineux situés a l'extérieur
des batiments. Le batiment change d'éclairage en
fonction des flux de personnes qui sont présentes
ou qui sortent, cela crée un calque lumineux
évolutif sur les rues de la ville. Ce projet a la
particularité de rendre lisible I'activité de chacun
pour un quartier plus perméable, plus ouvert.

crédit photo, dixigner
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Poubelles de Londres : citoyen
espionné

Au printemps 2014, la société Renew installe 200
poubelles dites « intelligentes ».Ces poubelles,
congues pour résister a |'explosion d'une bombe,
sont équipées d'un systeme wifi et d'écrans
digitaux affichant des publicités ainsi que des
informations financieres et locales en temps réel,
comme les perturbations dans le métro. Mais aussi
pour collecter les données des smartphones de
passants. En |'espace d'une semaine, elles ont
enregistré plus d'un demi-million de téléphones.
Le but de la collecte est de permettre de cibler
I'affichage des campagnes publicitaires en temps
réel.

La révélation de ce procédé a trés vite provoqué
I'indignation de nombreuses associations, la
société a du cesser ses pratiques.

Mais cela a permis de relancer le débat sur la
propriété privée et a soulevé de nombreuses
questions. Comment une telle violation de la
vie privée a pu avoir lieu ? Mais aussi et surtout,
comment les gens accueillent ils cette technologie
interactive toujours plus présente, comment s'y
habituent ils ?

crédit photo, ope news
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Blinkenlight : la ville terrain de jeu

Le projet Blinkenlicht permet de jouer avec son
téléphone portable sur les batiments, ces derniers
sont transformés en un écran d’ordinateur.
L'installation a été réalisée par le Chaos Computer
Club (CCC). Les passants pouvant jouer des
parties de Tetris géantes, ou encore afficher des
dessins créés avec leur téléphone. Ces installations
architecturales “pirates” sont contrélées par une
application téléchargeable sur un smartphone.

crédit photo, BNF
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Actiwait : attente inopinée

Les passages piétons sont l'un des endroits ou
les collisions entre véhicules et piétons sont les
plus nombreuses, entre autre car les personnes
n‘aiment pas attendre. Pour inciter ces derniers
a attendre que le petit bonhomme passe au vert
avant de traverser, |'agence urban a voulu rendre
cette attente agréable. Elle propose de placer des
boitiers avec de petits écrans tactiles sur lesquels
seraient installés de petits jeux vidéo ainsi avec un
écran Actiwait de chaque c6té du passage piétons,
deux joueurs inconnus I'un de |'autre pourraient
patienter en disputant une partie de Pong ou d'un
autre jeu similaire.

Cette installation peut sembler superflue mais il
me semble que le projet illustre I'envie exprimée
par beaucoup de(re)trouver des interactions
sociales, imprévues et spontanées. Car rien n’
empéche de jouer sur son portable, téte baissée
en attendant que le feu passe au rouge, pourtant
cette installation a connu un franc succes lors de la
mise en service de sa version d'essai dans la ville
de Hildesheim en Allemagne.

crédit photo, Acti wait
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D-Toren : Citoyens émotifs

D-Toren est une piéce d'art, commandée par la
ville de Doetinchem aux Pays-Bas, qui retransmet
les émotions de ses habitants; elle mesure le
bonheur, 'amour, la peur et la haine quotidienne
en utilisant une série de questions différentes.

En effet les habitants peuvent répondre a des
questions posées par |‘artiste Q.S.Serafijn en se
connectant sur le site internet www.d-toren.nl
ainsi I'ensemble des réponses permet de définir
I'numeur générale de la population qui s'affiche
alors sur la tour/sculpture a l'aide d'un code
couleur simple : bleu-bonheur, jaune-peur, rouge-
amour, vert-haine. Mutant de maniere graduelle
ou soudaine, l‘architecture répond donc aux
personnes lui ayant fait vivre ses émotions les plus
fortes.

crédit photo, arch-lookal
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Color by numbers : interagir avec le
paysage

Colour by Numbers a été inauguré a Stockholm le
23 Octobre 2006, et a continué jusqu'au Ter Avril
2007. Linstallation permanente a été inaugurée
14 Janvier 2011. Installation de lumiére dans la
tour de télécommunication Telefonplan, Color by
numbers permet de changer les couleurs de la
Tour avec son téléphone portable, en téléphonant
ou en utilisant |'application dédiée au projet. Le
projet est une collaboration entre l'artiste Erik
Krikortz , le designer d'interaction Loove Broms et
I"architecte Milo Laven .

Les habitants peuvent s'approprier la Tour, en
contrdlant I'éclairage et en le faisant varier en
permanence, par une combinaison de chiffres
composée depuis leur téléphone portable, selon
un code couleur assez simple; les habitants ou
voyageurs peuvent, en effet, modifier la valeur
colorée des fenétres lumineuses a chaque étage
de la tour, ils interagissent directement avec le
paysage urbain. Le projet est ouvert a tous et peut
étre suivi en direct sur Internet, grace a des photos
et vidéos en temps réel du batiment.

La tour de 72 meétres Telefonplan composée de 20
étages, fait partie des plus hautes tours utilisées
dans l'installation de lumiére, et d'architecture «
vivante ». Linstallation de lumiére est largement
visible dans le sud de Stockholm, dans un rayon
d’environ dix kilométres.

crédit photo, ColorbyNumbers
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Monmouthpedia : ville
encyclopédigue

Monmouthpedia est un projet en cours qui vise
a connecter une ville entiére, Monmouth, 3a
Wikipedia. Les habitants et les visiteurs sont invités
a scanner plus de 1000 codesQR (code-barres en
deux dimensions) afin d'avoir un accés direct a
I"article Wikipedia correspondant dans leur propre
langue, la seule condition étant que les visiteurs
possedent un smartphone.

C'est le premier projet du genre qui vaut a la ville
le titre de « premiere ville Wikipédia au monde
». Ce projet a créé une réelle dynamique dans la
ville, outre l'installation d'un réseau wifi gratuit, de
nombreux habitants se sont mobilisés et retrouvés
afin de rédiger toujours plus de nouveaux articles
sur leur ville et cela en plusieurs langues.

credt photo wikipedia
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Ces projets ne sont qu'une sélection subjective
parmi |'ensemble et le nombre toujours en
augmentation de projets numériques urbains.
Cependant il permet un premier tour d’horizon des
usages et fonctions possibles, des technologies
accessibles et d'en définir certaines limites. lls
ouvrent la porte a de nouveaux projets et posent
un ensemble de questions.:

Comment les citoyens vont ils accueillir la présence
toujours plus grande d'interactions numériques
dans |'espace public ? Quelles places pour les
citoyens qui ne sont pas connectés a Internet ?
Quelles sont les enjeux du big data ? Ou encore :
Faut-il craindre d'étre fiché ?



Conclusion
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Conclusion

D’une part la place publique par son histoire est
profondément ancrée dans le paysage urbain et
reste un espace social et centralisateur important,
d'autre part ['espace public d'internet semble
avoir un potentiel énorme, pour rassembler, unir,
ou créer des communautés sociales.

L'hybridation de ces deux espaces semble étre une
réponse évidente au dépérissement des espaces
publics, elle a d'ailleurs déja commencé. En effet
la propagation du numérique aux usages de la ville



semble aussi inévitable qu’ imprévisible : « Ville
numérique », « ville connectée », « ville 2.0 », «
ville intelligente », ces nouveaux territoires urbains
entre réel et virtuel sont le futur a la fois proche et
lointain de nos places.

On commence dailleurs a voir apparaitre des
formes de rejet de I'omniprésence des objets
connectés, ils offrent des opportunités incroyables,
étre connecté en permanence, relié au monde
entier, méme contre notre volonté. En réponse
a cela est née « la déconnexion volontaire »
(ce comportement a fait I'objet d'une étude
sociologique appelée Devotic, Déconnexion
volontaire aux TIC).

D’autre part il faut se méfier des conclusions trop
hatives, l'effet a long terme des technologies
de l'information et de la communication sur les
comportements sociaux ou économiques reste
difficile a cerner, puisque relativement récent et en
constante évolution.

On se dirige vers un Web 3.0 qui reste a définir, nul
ne peut prévoir |'évolution de ce réseau, méme a
trés court terme, mais les spéculations vont vers
un web intelligent, dit sémantique. Le recours a
I'intelligence artificielle, capable de s'adapter a
chaque profil en s'émancipant des contraintes
techniques et ergonomiques pourrait constituer un
facteur clé du paysage social et urbain de demain.

Il 'est donc intéressant de composer avec |'espace
public numérique afin de nourrir 'espace publique
urbain en perte de vitesse, venir réactiver et
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déclencher de nouveaux usages a l'aide des
applicationsmultiplesd’internet, etson accessibilité
toujours plus grande. Le tout en gardant un ceil a la
fois, sur les évolutions technologiques qui évoluent
extrémement vite et partout en méme temps a
travers le monde sans perdre a |'esprit les dérives
potentielles : voir émerger de nouvelles formes
d’exclusions, accentuer la compétition entre les
villes, accroitre les inégalités entre les territoires,
voir se créer un gigantesque outil de surveillance.
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